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Date du dépôt 
initial de la 
demande
13/07/2021

Date d'émission
de l'attestation 
de recevabilite
13/07/2021

Date de 
présentation à 
l'ordre du jour 
du comité de 
programmation

02/12/2021

Rapport d'instruction
Demande de subvention individuelle

Fonds social européen
Programme opérationnel national pour l'Emploi et l'Inclusion en métropole
Période de programmation 2014-2020

REGION REUNION - OI

IDENTIFICATION DU DOSSIER

N° d'enregistrement Ma-démarche-FSE

202101668

Intitulé de l'opération

Programme d'activités des missions de base - part Région 2021-2022

Porteur de projet

REUNION PROSPECTIVE COMPETENCES

Positionnement sur le Programme opérationnel national

Axe 1 - FAVORISER LE DEVELOPPEMENT D?UNE SOCIETE DE LA 
CONNAISSANCE, COMPETITIVE ET INNOVANTE

Objectif 
spécifique

1.10.3.2.60 - 1.07 Développer l'ingénierie et les missions d'analyse dans une 
logique d'offre de formations tout au long de la vie

Contact

Nom RIVIERE

Fonction dans 
l'organisme

 

Numéro de téléphone 0262830040

Adresse électronique driviere@rpc.re

Période prévisionnelle et montants sollicités

Période de réalisation
Coût total Dont participation FSE

Taux 
d'interventionDu Au

01/01/2021 31/12/2021 355 786,04 € 284 628,83 € 80,00 %

01/01/2022 31/12/2022 368 900,41 € 295 120,33 € 80,00 %

Total 724 686,45 € 579 749,16 € 80,00 %

1447



2 / 37

Eligibilité du projet au regard du Programme Opérationnel

Le projet est-il éligible temporellement au programme opérationnel ?
Totalement

Justifiez

1 - Analyse de l'éligibilité temporelle de l'action au regard de la période de réalisation du projet : Période d'éligibilité du PO FSE 
REUNION 2014-2020 : du 1er janvier 2014 au 31 décembre 2023

- date de début de l'action : 01/01/2021

- date de fin de l'action : 31/12/2022

L'opération s'inscrit dans la période d'éligibilité du programme.

2 - Analyse de l'éligibilité temporelle de l'action au regard de l'art 65 §6 du règlement UE 1303/2013 qui précise : « une opération n'est 
pas retenue pour bénéficier du soutien des Fonds ESI si elle a été matériellement achevée ou totalement mise en oeuvre avant que la 

 »demande de financement au titre du programme ne soit soumise par le bénéficiaire à l'autorité de gestion …

- date de dépôt du dossier :13/07/2021

- date de fin de l'action : 31/12/2022

L'opération n'est pas achevée à la date de dépôt du dossier.

L'éligibilité temporelle de l'opération est donc vérifiée.

Localisation du projet et impact géographique attendu

Lieu de réalisation du projet indiqué dans la demande.
La Réunion

Lieu de réalisation du projet

Région Département

974 - Réunion REUNION
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Description synthétique du projet

Rappelez ici :
- l(es) objectif(s) du projet
- les principales actions
- les résultats attendus
- les publics ciblés

1/ OBJECTIFS

Structure associative créée en mars 2019 sur le territoire réunionnais, « Réunion Prospective Compétences » incarne le nouveau
Centre d'animation, de ressources et d'information sur la formation et des observatoires régionaux sur l'emploi-formation (
CARIF-OREF).

Ce transfert s'est opéré sur la base d'une reprise partielle de l'ancien CARIF-OREF par voie judiciaire (jugement daté du 18 juin 
2019). Cette modification juridique s'accompagne donc d'une reprise des missions traditionnelles du CARIF-OREF qui subsistent
.

Celles-ci s'inscrivent dans les axes du PO FSE 2014-2020 et les objectifs spécifiques mentionnés dans la Fiche-Action 1.07 (SG)
« développer l'ingénierie et les missions d'analyse dans une logique d'offre de formations tout au long de la vie », sur laquelle est
fléchée l'opération examinée, et de la circulaire DGEFP n° 2011-20 du 25 juillet 2011 relative à la mise en oeuvre du pilotage des
centres  d'animation, de ressources et d'information sur la formation et des observatoires régionaux sur l'emploi-formation (
CARIF-OREF ).

Aussi, en adéquation avec les enjeux de la loi pour la liberté de choisir son avenir professionnel de 2018, l'intervention de 
Réunion Prospective Compétences offre aux acteurs du territoire un ensemble d'outils et de services visant à :

développer l'information sur l'offre de formation (Formanoo.org),

améliorer l'aide à la décision à partir des données socio-économiques et de l'analyse de la relation emploi-formation (
SyOP),

développer la professionnalisation des acteurs de l'accueil, de l'information, de l'orientation et de la  formation 
professionnelle.

apporter un appui et une expertise au CREFOP (Comité Régional de l'Emploi, de la Formation et de l'Orientation 
Professionnelles).

 

2/ ACTIONS

Sur l'action 1 :

Axe1 : L'information sur l'offre de formation

Réunion Prospective Compétences en sa qualité de membre du Réseau des Carif Oref, développe et met à disposition des 
financeurs son expertise au travers du portail Formanoo.org afin :

De rendre visible l'offre de formation conventionnée et privée ;

De proposer aux intermédiaires de la formation (acteurs du SPRO, CEP, OPCO, Association Transition Pro, …) des outils 
d'information sur l'offre de formation ;

De veiller à la diffusion de l'offre de formation dans les systèmes d'informations des opérateurs du Service Public de 
l'Emploi et du Service Public Régional de l'Orientation, au travers des systèmes connectés du Réseau des Carif Oref.

Il s'agit là d'une activité permanente de Réunion Prospective Compétences.

A noter qu'en 2021, Formanoo évoluera vers sa version 3, et que les traitements opérés sur les données stagiaires attachées 
aux formations financées par le Conseil Régional s'arrêteront progressivement. Le Conseil Régional reprenant en effet les 
données stagiaires dans son applicatif Zefir. Ce dernier sera interconnecté au portail Formanoo, afin d'y verser les actions de 
formation financées par le Conseil Régional, préalablement saisies dans Zefir par les opérateurs de formation conventionnés.

Axe 2 (à partir de 2022) : Vers un système d'information du Service Public Régional de l'Orientation pour les professionnels et le 
grand public 

Du fait de ses expériences dans le champ de l'orientation professionnelle, Réunion Prospective Compétences propose d'intégrer 
dans l'écosystème du portail Formanoo.org un portail dédié au SPRO (Service Public Régional de l'Orientation) qui sera à double
entrée :

Un extranet collaboratif ouvert aux acteurs du SPRO, leur permettant d'alimenter leur veille, leurs outils d'information, et de
développer leur professionnalisation ;

Un portail grand public présentant à partir des fonctionnalités de l'application mobile « Mon Formanoo.org », du portail « 
Formanoo.org » et du SyOP un ensemble d'outils d'aide à l'information sur les dispositifs d'accompagnement au projet de 
formation et d'insertion sur le territoire.
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Sur l'action 2 :

Axe 1 : alimenter la professionnalisation des acteurs de l'orientation

Le dispositif de professionnalisation de Réunion Prospective Compétences s'adresse notamment aux acteurs qui concourent au 
Service Public Régional de l'Orientation (SPRO) au travers d'ateliers / webinaires thématiques.

A ce titre, l'activité permettra de proposer des ateliers / webinaires sur différents sujets en liens directs avec les outils de 
l'association (formanoo, syop) d'une part, et avec des sujets ayant trait à l'actualité réglementaire en matière d'emploi et de 
formation. Dans le courant du premier semestre 2021, des temps d'échange avec les acteurs du SPRO seront co-animés avec la
Région pour repérer les besoins de professionnalisation.

Sur l'action 3 :

Axe 1 : observatoire régional et prospectif des métiers et compétences

Les travaux menés en 2020 sur l'outillage de l'aide à la décision, ont permis de finaliser les premiers développements du portail 
dédié à l'observatoire, www.syop.re, qui dans sa première version propose 5 grands tableaux de bord thématiques.

De même, l'amorce de tableaux de bord spécifiques tels que celui dédié à l'apprentissage, préfigure le développement d'espaces
professionnels sécurisés.

La démarche préalable à la mise en œuvre de l'observatoire prospectif des compétences a quant à elle permis d'identifier des 
axes méthodologiques définissant le projet comme une approche collaborative forte entre les financeurs, les entreprises et les 
organismes de formation.

A ce titre l'action vise 3 objectifs :

Poursuivre l'actualisation des bases de données, la mise à jour des tableaux de bord et les développements du SyOP, le 
positionnant comme un outil transverse de l'observatoire. Ces développements permettront notamment d'animer l'espace 
ressources collaboratif des partenaires du Syop ;

Animer un réseau d'observation prospectif et régional des compétences entre les acteurs précités en vue d'identifier les 
enjeux sectoriels et métiers ;

Proposer aux CEP (Conseillers en Evolution Professionnelle) un outil dédié d'aide à la décision dans les démarches 
d'évolutions professionnelles ;

Concernant le SyOP : l'actualisation des bases de données et des tableaux de bord est une activité permanente garantissant la 
mise à jour de tableaux de bord. Le développement d'un espace professionnel sécurisé sera réalisé afin de proposer un accès 
privilégié aux tableaux de bord spécifiques (apprentissage, Pacte, Plan de relance, CEP, Qualiopi, …).

Concernant les CEP : l'action permettra à partir de rencontres de spécifications de leurs besoins, en début d'année 2021, de 
réaliser un tableau de bord dynamique, qui outillera le conseiller lors de ses entretiens. De manière simple et didactique, il pourra
répondre aux questions relatives à l'information sur l'évolution des métiers ou aux opportunités d'un secteur.

Au niveau de la démarche collaborative d'observation prospective et régionale des compétences, il s'agira de capitaliser les 
études et résultats de démarches d'anticipation locales (accords-cadres emploi formation, étude Digital, Cluster maritime et 
Grand Port maritime) à travers un tableau de bord métier et d'organiser des échanges professionnels visant à identifier les 
évolutions sur les métiers et les compétences.

Ces rencontres permettront de produire 8 (4 en 2021 et 4 en 2022) notes spécifiques sur l'anticipation des besoins en 
compétences.

 

3/ RESULTATS ATTENDUS

Indicateurs de résultats :

En 2021 :

Sur l'action 1 - développer l'information sur l'offre de formation via Formanoo.org :

- la mise en œuvre de 233 fiches d'aide à l'orientation,

- le référencement de 800 établissements de formation et d'un peu plus de 6 000 formations,

- le maintien d'audiance web par rapport à la v2, soit 390 000 pages vues en fin d'année 2021,

Sur l'action 2- accompagner la professionnalisation des acteurs de l'orientation, de la formation et de l'emploi :

- la mobilisation d'un peu plus de 100 acteurs de l'orientation,dans le cadre des travaux d'ingénierie à la professionnalisation,

- l'animation de 3 ateliers de professionnalisation, sur les nouveaux outils Formanoo et SyOP à destination des acteurs 
professionnels de l'orientation,

Sur l'action 3 – outiller l'aide à la décision :

- la proposition de 5 grandes thématiques (secteurs, métiers, formation, territoires et ressources partagées) avec l'ouverture du 
nouveau portail SyOP.re, 1450



5 / 37

- la proposition de 208 tableaux de bord dynamiques,

- la mise à jour de 40 bases de données,

- la mise en ligne d'un espace dédié à l'observation régionale des prospective compétences matérialisée par un tableau de bord,

- le repérage, l'indexation et la mise en ligne de 120 ressources documentaires dans l'espace documentaire partagé.

 

En 2022 :

Sur l'action 1 - développer l'information sur l'offre de formation via Formanoo.org :

- l'augmentation du nombre d'organismes et d'actions de formation référencée à + 10%,

- l'augmentation de l'audience cumulée (Formanoo + portail SPRO) permettant d'atteindre les 450 000 pages vues,

Sur l'action 2- accompagner la professionnalisation des acteurs de l'orientation, de la formation et de l'emploi :

- l'animation de 6 ateliers de professionnalisation sur les dispositifs règlementaires et les nouveaux outils de RPC à destination 
des acteurs professionnels de l'orientation,

Sur l'action 3 – outiller l'aide à la décision :

- la maintenance et la mise à jour des livrables 2021

- l'ouverture d'une nouvelle thématique : panorama Emploi Formation

 

4/ PUBLIC-CIBLE

L'action s'adresse d'une manière générale aux différents acteurs institutionnels, aux partenaires sociaux et aux financeurs et aux 
opérateurs qui évoluent dans le champ de l'emploi-formation-orientation. L'ensemble de la population de la Réunion est le 
bénéficiaire final de cette mesure.

Les bénéficiaires visés se confondent bien avec la notion de « bénéficiaires intermédiaires » indiquée dans la Fiche-Action 1.07 (
SG) : « collectivités, les établissements publics, les entreprises, les partenaires sociaux, les financeurs, les structures d'accueil et
d'orientation et les établissements de formation.

Rattachement du projet au programme opérationnel national

Programme 
opérationnel :

PO réunion

Appel à projets : REGION REUNION - OI - 1.07 Développer l'ingénierie et les missions d'analyse dans une 
logique d'offre de formations tout au long de la vie (SG) - période 2021-2023

Axe prioritaire : 1 - FAVORISER LE DEVELOPPEMENT D?UNE SOCIETE DE LA CONNAISSANCE, 
COMPETITIVE ET INNOVANTE

Dispositif : 1.10.3.2.60 - 1.07 Développer l'ingénierie et les missions d'analyse dans une logique d'offre de 
formations tout au long de la vie

Le projet est-il éligible au programme opérationnel ?
Oui

La demande est-elle positionnée sur l'appel à projets approprié (notamment si plusieurs appels à projets de l'autorité de
gestion) ?
Oui

Le rattachement au programme opérationnel est-il correct ?

Oui
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Le projet répond-il aux critères de sélection de l'appel à projets ?
Oui

Justifiez
L'éligibilité du public fait l'objet d'un questionnement spécifique.

L'opération comprend trois actions qui respectent les critères de sélection généraux de la Fiche-Action 1.07 (SG), à savoir :

Contribuer à l'atteinte des objectifs fixés au niveau de chaque priorité d'investissement, de chaque objectif spécifique et de 
chaque fiche-action,

Intégrer les principes horizontaux communautaires de développement durable, d'égalité entre les hommes et les femmes 
et de non-discrimination (art 7 et 8 du Règlement UE 1303/2013),

Prendre en compte la nécessité d'une accessibilité à l'ensemble des citoyens, y compris aux personnes en situation de 
handicap et aux personnes âgées (art 7 § 2 du Règlement UE 1303/2013)

Le cas échéant, faciliter l'inclusion de toutes les catégories de personnes,

Intégrer le cas échéant le traitement de la problématique des Hauts,

Contribuer au cadre de performance constitué d'indicateurs quantitatifs de réalisation, sauf cas particuliers,

Répondre à une exigence de qualité dans la logique de projet et du partenariat réuni autour du projet,

Exposer des dépenses éligibles et limitées à celles prévues par la fiche-action (nature, plafonnement, ...),

Répondre au critère de localisation prévu par la fiche-action,

Viser le public-cible prévu le cas échéant par la fiche-action,

Être conformes aux plafonnements de subvention prévus le cas échéant par la fiche-action,

Être conformes aux taux de cofinancement prévus par la fiche-action,

Être en capacité de mener l'opération à terme (capacité financière, capacité technique).

Le SI confirme que le projet satisfait aux critères de sélection de la FA 1.07(SG) et notamment aux critères de contribution à la 
stratégie du PO et aux critères relatifs aux exigences administratives et financières relatifs au PO et aux porteurs de projet.

Typage de l'action

De quels champs relèvent les actions constitutives du projet ?

Accompagnement Actions de prévention Animation et coordination
Capitalisation Création d'activité Formation
Ingénierie Innovation Insertion
Mobilité géographique Autre  

Typage du projet

Dans quel dispositif s'inscrit le projet ? Autre

Autre (préciser) Développer l'ingénierie et les missions d'analyse dans une logique 
d'offre de formation

Reconduction d'une opération cofinancée par le FSE

Précisez dans quelle mesure cette opération a atteint les objectifs fixés, mentionnez les cas d'irrégularités éventuels (
suite aux contrôles et audits) et mesures correctives apportées 
Justifiez

Les actions mises en œuvre par RPC ont fait l'objet d'une opération financée en 2019 : La subvention accordée en 2019 avait 
permis la bonne mise en œuvre du projet et les dépenses réalisées étaient conformes à la demande. Les objectifs fixés et les 
livrables attendus ont été réalisés. Le CSF de l'opération N°MDFSE 201903537 est en cours de finalisation.

Aucune irrégularité n'a été constatée suite au contrôle. Les travaux de CSF ont permis de nombreux échanges entre le SI et le 
porteur de projet qui est au fait des exigences financières et administratives du FSE. Aucune mesure corrective n'a été 
nécessaire.

Le CSF de l'opération MDFSE n° 202001401 qui porte sur la période du 1er janvier 2020 au 31 décembre 2020 est en cours au 
moment où nous instruisons l'opération actuelle.
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Prise en compte des principes horizontaux de l'Union Européenne

Egalité entre les femmes et les hommes

Selon vous, la description du projet permet-elle de confirmer que ce principe est effectivement pris en compte dans la 
mise en œuvre du projet ?
Oui

Justifiez

Dans son objectif de valoriser l'égalité Femmes/Hommes, Réunion Prospective Compétences a prévu d'exploiter l'ensemble des 
éléments statistiques traités dans le cadre de ses outils (Formanoo et Syop) afin de mettre en exergue la prise en compte de 
l'égalité Femmes/Hommes dans tous les dispositifs emploi- formation du territoire et de donner ainsi aux partenaires des clés de 
lecture sur cette thématique, et des outils d'aide à la décision.

La publication annuelle envisagée permettra aux acteurs de l'emploi, de la formation et de l'orientation d'être informés et 
sensibilisés sur la répartition Femmes/Hommes dans les secteurs d'activités, dans les métiers et les formations.

 

Egalité des chances et non-discrimination

Selon vous, la description du projet permet-elle de confirmer que ce principe est effectivement pris en compte dans la 
mise en œuvre du projet ?
Oui

Justifiez

L'information sur l'offre de formation concerne tout type de public de profils différents: jeunes, salariés, demandeurs d'emploi,

chefs d'entreprise...

Ces offres de formation ne ciblent pas un type de formation en particulier, mais recensent un grand nombre de formations de

tous niveaux pour présenter au public une large identification des formations disponibles selon leur profil.

 

Concernant les personnes porteuses de handicap, le partenariat RPC AGEFIPH et FIPHFP, permet de développer :

Dans les outils d'information sur l'offre de formation, le référencement des RTH

Des ateliers de sensibilisation sur les obligations des centres de formation, dans le cadre de l'activité de

professionnalisation

La mise en avant de dimensions spécifiques sur la typologie des publics, au sein des travaux de l'observatoire

Développement durable (uniquement le volet environnemental)

Selon vous, la description du projet permet-elle de confirmer que ce principe est effectivement pris en compte dans la 
mise en œuvre du projet ?
Oui

Justifiez

Le porteur, intègre dans son offre de services, des actions visant à contribuer aux enjeux de la stratégie nationale pour la 
transition écologique.

De manière transversale, l'activité vise à :

- digitaliser les différents livrables pour minimiser l'impact environnemental ;

- proposer des ateliers pour échanger sur le thème de la transition écologique ;

- sensibiliser les opérateurs de formation sur l'usage du numérique dans leur offre de formation (e-learning).

De même, afin de diminuer son empreinte carbone, Réunion Prospective Compétences déploie dès cette année 2021, une 
Charte du Télétravail, afin de réduire les déplacements domicile-travail.
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Examen du projet au regard de la réglementation sur les aides d'Etat

Se référer à la  pour renseigner cette partie : notice sur la règlementation sur les aides d'Etat

L'activité est-elle économique au sens du droit de la concurrence ?
Oui

Justifiez

Une activité est réputée économique au sens du droit de la concurrence si elle consiste "à offrir des biens ou des services sur un 
marché donné" (point 2.1 de la communication de la Commission relative à la notion d'« aide d'Etat » visée à l'article 107 paragraphe 1
du traité sur le fonctionnement de l'Union européenne, 2016/C 262/01, du 19.07.2016).

L'une des missions principales de RPC vise dans le cadre de ses attributions en qualité de CARIF – OREF de proposer sur le territoire
réunionnais un service d'ingénierie et d'accompagnement, d'aide à la décision des différents acteurs tels que l'Etat, la Région, les 
partenaires sociaux, les structures d'accueil et d'orientation ou plus globalement tout opérateur public ou privé qui intervient dans le 
champ de l'emploi-formation.

Cette opération propose ainsi une offre de services sur un marché donné.

 

La subvention FSE est-elle susceptible de constituer une aide d'Etat au sens des articles 106 et 107 du TFUE ?
Non

Justifiez
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Vu l'article 107§1 TFUE,

Vu la Communication de la Commission relative à la notion d'« aide d'Etat » visée à l'article 107, paragraphe 1, du traité sur le 
fonctionnement de l'Union européenne, (2016/C 262/01), du 19.07.2016,

Vu la décision C(2012) 7542 final du 07.11.2012, Jornal da Madeira,

Vu la décision C(2015) 2793 final du 29.04.2015, Städtische Projektsgesellschaft Wirtschafsbüro Gaarden- Kiel,

Vu le communiqué de Presse de la Commission européenne, « Aides d'Etat : la Commission fournit des orientations sur les 
mesuresd'aide publiques locales pouvant être accordées sans l'autorisation préalable de la Commission », du 29.04.2015.

Il convient de faire une étude des 5 critères cumulatifs, issus de l'article 107§1 TFUE, qui permettent de qualifier si une subvention 
relève du régime d'aide d'état :

- L'aide est sélective : il s'agit bien d'une aide sélective, octroyée sur décision de l'autorité de gestion. Ce critère est donc rempli.

- L'aide est publique : le financement européen correspond bien à un financement public. Ce critère est donc rempli.

- L'aide est attribuée à une entreprise : au sens de l'Union européenne, une entreprise correspond à une structure qui délivre des 
biens ou des services sur un marché donné. Concernant l'activité de RPC, la structure est bien une entreprise au sens du droit 
européen. Ce critère est donc rempli.

- L'aide apporte un avantage : le financement des activités de RPC peut provoquer des distorsions sur le marché et donc provoquer un
avantage au profit de l'entreprise. Ce critère est donc rempli.

- L'aide affecte les échanges entre Etats membres : afin d'évaluer la réalisation ou non de ce critère, il convient de se référer aux 
nouvelles orientations relatives aux aides d'Etat et notamment à la notion d'activité purement locale.

L'examen de la décision C(2012) 7542 final du 07.11.2012, Jornal da Madeira, permet de définir des critères pour qualifier l'affectation 
ou non des échanges entre Etats membres. Dans ce cadre, l'action de RPC n'affecte pas les échanges et ne peut donc pas être 
qualifiée d'aide d'Etat pour les raisons suivantes :

- Considérant les points 39 et 40 de la décision :

L'activité de RPC consiste à apporter un appui technique et méthodologique et de proposer une information publique sur l'offre de 
formation sur le territoire réunionnais à destination des acteurs régionaux de l'orientation, et de l'emploi-formation. Du fait de son 
ancrage territorial, l'action de RPC ne produit ses effets qu'à un échelon purement local limité au département de La Réunion. Son 
champ d'activité est donc restreint et n'a pas vocation à être étendu hors de ce périmètre. Le bénéficiaire présumé de l'aide n'exerce 
aucune activité pour laquelle la concurrence a lieu à un niveau plus large que local. L'isolement économique de RPC confère donc à 
ses actions un caractère purement local.

- Considérant le point 42 de la décision :

L'activité n'est pas susceptible d'attirer des investisseurs étrangers eu égard aux critères de recevabilité de la fiche action 1.07 (SG), 
sur une concentration géographique limitée à La Réunion.

L'activité est peu susceptible d'attirer des prestataires venant d'autres Etats membres compte-tenu de la concentration géographique 
de l'activité de RPC limitée à La Réunion. Il n'y a pas de preuve d'investissements pertinents  sur le marché du conseil à la formation, 
qui fournissent des conseils à destination des bénéficiaires intermédiaires comme indiqué à la fiche action 1.07 (SG), soit aux 
collectivités, aux partenaires sociaux, aux financeurs, aux structures d'accueil et d'orientation, et aux établissements de formation de 
La Réunion.

L'activité vise également la population notamment les demandeurs d'emploi éprouvant des difficultés particulières d'insertion, qui 
constituent les bénéficiaires finaux de cette opération,

Au regard de tous ces éléments, l'action de RPC est peu susceptible d'affecter les échanges entre Etats membres ou même d'attirer 
des clients d'autres Etats membres. A ce jour, il est d'ailleurs impossible pour le service instructeur ou le bénéficiaire de prouver que le
projet affecte ces échanges (comme il est rappelé dans la Communication de l'Union européenne 2016/262/01, considérant 195, une 
affectation des échanges entre les Etats membres ne peut être purement hypothétique ou présumée).

Au regard du cinquième critère qui n'est pas rempli, en raison du caractère purement local de ses activités, cette opération doit être 
considérée comme n'affectant pas les échanges entre Etats membres.

Analyse de l'existence éventuelle de bénéficiaires tiers

Le bénéficiaire a t-il correctement analysé l'existence éventuelle de bénéficiaires tiers de l'aide ?
Oui

Justifiez
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Tout ou partie de la subvention n'est pas reversée par le bénéficiaire à un organisme tiers, il n'y a donc pas de bénéficiaire tiers de 
l'aide

Les missions dévolues à Réunion Prospective Compétences, sont celles de la circulaire DGEFP relative aux missions des CARIF 
OREF. Ces dernières ne rentrent pas dans le champ concurrentiel. Les bénéficiaires directs (acteurs) des actions de RPC sont les 
suivants : collectivités, partenaires sociaux, financeurs, structures d'accueil et d'orientation, et établissements de formation de La 
Réunion. Ces actions sont mises en œuvre grâce au cofinancement FSE et ne sont pas susceptibles de conférer un avantage sélectif 
à d'autres personnes morales faussant la concurrence. La large accessibilité (à travers les portails web) et la gratuité des services 
proposés par RPC s'opposent à toute attribution d'un avantage sélectif. En effet, tous les acteurs du territoire éligible bénéficient sans 
restriction des missions décrites dans la circulaire DGEFP, ce qui écarte de fait tout risque d'avantage conféré à une personne morale.

L'ensemble de la population constitue les bénéficiaires finaux de cette opération, notamment les demandeurs d'emploi éprouvant des 
difficultés particulières d'insertion. Toutefois, l'offre de services proposée par RPC est ouverte indistinctement et gratuitement à la 
population. L'existence du site Internet de RPC ou encore de la plateforme Formanoo.org participe à la vulgarisation de l'offre de 
formation disponible et des dispositifs associés.

L'activité proposée par RPC à leur profit vise également une finalité exclusivement sociale : optimiser l'adéquation entre l'offre de 
formation et les demandeurs d'emplois qui se trouvent sur le territoire réunionnais, avec comme objectif in fine de réduire le chômage.

Il s'agit donc à leur égard d'une mesure d'ordre général et social qui n'est pas constitutive d'une aide d'Etat (cf. décision de la 
Commission européenne 96/369/CE du 13 mars 1996 ; circulaire du Premier ministre n° 6060/SG du 05/02/2019).
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Viabilité financière

La structure bénéficiaire a-t-elle, selon vous, la capacité financière suffisante pour porter le projet ?
Oui

Justifiez

Réunion Prospective Compétences est une structure créée le 06 mars 2019.

L'Assemblée Générale Ordinaire de RPC qui s'est déroulée le 30 avril 2021 a validé les comptes de la structure arrêtés au 31 
décembre 2020, qui ont été approuvés ensuite par le Commissaire aux Comptes. L'analyse des comptes de l'année 2020 permet de 
mettre en évidence un résultat net comptable de 238 688 €.

Les engagements financiers des deux cofinanceurs (Etat et Région Réunion) ont été relevés.

Ils sont matérialisés dans des conventions signées respectivement avec eux.

Le montant et la répartition des fonds conventionnés (avec le système des avances et des soldes ) sécurisent la solvabilité de la 
structure et permettent de considérer que les décaissements nécessaires à l'exécution de l'opération FSE devraient s'effectuer sans 
risque apparent.

En conclusion, tous ces éléments plaident en faveur de la viabilité financière de la structure et de sa faible exposition prévisible à des 
risques particuliers.
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Moyens humains affectés au suivi administratif du projet

Le porteur de projet dispose-t-il des moyens nécessaires pour répondre aux obligations liées à la gestion et au contrôle du 
projet ?
Oui

Justifiez

En terme de suivi administratif de l'opération, le porteur de projet dispose

s   ur 2021 de 1,75 ETP :

Un directeur : 80,30 % de son activité sur les tâches suivantes :

Direction des projets

Gestion budgétaire, financière et sociale

Consolidation des éléments de  programmation

Gestion managériale

Gestion MDFSE

Un chargée d'information réglementaire : 95% de son activité sur les tâches suivantes :

Gestion budgétaire, financière et sociale

Gestion des conventions

Gestion MDFSE

 

Sur 2022  de 1,86 ETP :

Un directeur : 85,6 % de son activité sur les tâches suivantes :

Direction des projets

Gestion budgétaire, financière et sociale

Consolidation des éléments de  programmation

Gestion managériale

Gestion MDFSE

Un chargée d'information réglementaire : 100% de son activité sur les tâches suivantes :

Gestion budgétaire, financière et sociale

Gestion des conventions

Gestion MDFSE

La structure dispose de moyens humains suffisants pour assurer le suivi administratif du projet sur l'année 2021-2022. Ces moyens 
humains sont financés à hauteur de 50 % par l'État et 50 % par la Région (Cf. lettres de mission). En ce qui concerne la part Région, 
les coûts de ce personnel administratif ne sont pas intégrés à l'assiette éligible au FSE.
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Les modalités de suivi financier du projet sont-elles appropriées (capacité du porteur de projet à retracer comptablement les 
dépenses et les ressources liées au projet) ?
Oui

Par quel moyen ?
Système de comptabilité distinct (analytique)

Précisions complémentaires éventuelles

Le porteur de projet dispose d'une comptabilité analytique permettant, par une codification comptable appropriée, d'isoler et de 
retracer les dépenses et les ressources liées au projet pour lequel le cofinancement du FSE est sollicité.
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Publicité du cofinancement par le FSE

Les dispositions prises par le porteur pour respecter les obligations européennes en matière de publicité vous 
semblent-elles conformes ?
Oui

Justifiez

Afin de respecter les obligations européennes en matière de publicité, le porteur de projet déclare mettre en oeuvre les actions 
suivantes:

Visibilité du cofinancement du FSE au travers du marquage du logo " ", du drapeau de l'Union L'Europe s'engage à La Réunion
Européenne et de la mention de cofinancement "Ce projet est cofinancé par le Fonds social européen dans le cadre du programme 

" dans la charte graphique de REUNION PROSPECTIVE COMPETENCES.opérationnel 2014-2020

Sont ainsi marqués de ce visuel : les signatures de mail de l'ensemble des collaborateurs travaillant sur le projet, les documents 
administratifs, les supports et autres documents élaborés dans le cadre du projet (supports de présentation, notes de synthèse, 
feuilles d'émargement, ..), le site internet (pas de scrolling)...

En complément, lors de chaque animation d'ateliers ou de webinaires, le collaborateur qui anime la séance informe les participants du 
soutien financier de l'Europe au projet. Cette information figure dans le support présenté par le collaborateur.

Pour davantage de visibilité numérique et physique sur le cofinancement du FSE, l'association a :

intégré une rubrique dédiée au soutien financier sur le site internet www.rpc.re (https://www.rpc.re/index.php/le-fse-nous-soutient
),

affiché différents visuels au sein des locaux pour informer les visiteurs du cofinancement sur les projets : affiche A3 sur la porte 
d'entrée, kakémono suspendu dans le hall d'accueil, affiches A3 dans diverses parties des locaux (accueil, bureaux de direction,
pôle d'activités opérationnelles, salle de réunion) décrivant chaque action financée.

 

Modalités de suivi des réalisations du projet

Les unités de mesure pour attester de la réalisation du projet vous paraissent-elles appropriées ?
Oui

Justifiez

Compte-tenu de la nature des actions, les résultats attendus de RPC sont aussi bien d'ordre qualitatif que quantitatif :

Indicateurs de réalisation :

Sur 2021 :

Sur l'action 1 - développer l'information sur l'offre de formation via Formanoo.org :

- Nombre d'organisme de formation (OF) accompagnés et référencés

- Nombre de tickets support

- Audience du portail Formanoo.org

- Nombre de fiches mises à jour (OF, AF, …)

 

Sur l'action 2- accompagner la professionnalisation des acteurs de l'orientation, de la formation et de l'emploi :

- Nombre d'acteurs touchés par l'évaluation des besoins

- Nombre d'acteurs participants aux ateliers / webinaires

- Feuilles d'émargement et/ou connexions lors des webinaires

 

Sur l'action 3 – outiller l'aide à la décision :

- Feuilles d'émargement

- Pour les visioconférences : liste des personnes connectées

- Copies écrans des outils

- Comptes rendus des réunions 1460
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- Supports de travail

- Nombre d'acteurs participants aux ateliers / webinaires

 

Sur 2022 :

Sur l'action 1 - développer l'information sur l'offre de formation via Formanoo.org :

- Nombre d'OF accompagnés

- Nombre de tickets support

- Audience du portail Formanoo.org

- Nombre de fiches mises à jour (OF, AF,…)

- Cahier des charges du portail SPRO

 

Sur l'action 2- accompagner la professionnalisation des acteurs de l'orientation, de la formation et de l'emploi :

- Nombre d'acteurs participants aux ateliers / webinaires

- Feuilles d'émargement et/ou connexions lors des webinaires

 

Sur l'action 3 - outiller l'aide à la décision :

- Feuilles d'émargement

- Pour les visioconférences : liste des personnes connectées

- Copies écrans des outils

- Comptes rendus des réunions

- Supports de travail

- Nombre d'acteurs participants aux ateliers / webinaires

Les justificatifs prévus pour la réalisation du projet vous paraissent-ils corrects et suffisants ?
Oui

Justifiez
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Aux différents objectifs quantitatifs prévisionnels qui ont été définis (cf. supra), le porteur de projet a associé différents livrables pour 
chacune des trois actions qui composent cette opération afin de tracer le processus de réalisation. Ils sont corrects et suffisants pour 
apprécier la réalisation qualitative et quantitative du projet :

Livrables associés :

Sur 2021 :

Sur l'action 1 - développer l'information sur l'offre de formation via Formanoo.org :

- Suivi des déclarations des organismes de formation sur Formanoo.org

- Nouveau portail Formanoo v3 (public et pros)

- Dans le courant du deuxième semestre, la version 3 sera complétée d'un moteur de recherche plus complet, permettant de profiler 
sa recherche (simulateur de parcours).

Sur l'action 2- accompagner la professionnalisation des acteurs de l'orientation, de la formation et de l'emploi :

- Temps d'échanges sur les besoins de professionnalisation des acteurs du SPRO,

- Animation d'ateliers / webinaires thématiques.

Sur l'action 3 : outiller l'aide à la décision :

- Ouverture du portail Syop.re,

- Tableau de bord Observatoire prospectif et régional des compétences,

- Ateliers / webinaires Observatoire prospectif et régional des Compétences,

- Tableau de bord CEP.

Sur 2022 :

Sur l'action 1 - développer l'information sur l'offre de formation via Formanoo.org :

- Suivi des déclarations des organismes de formation sur Formanoo.org,

- Etude préalable et cahier des charges du portail SPRO,

- Développement et livraison du portail SPRO.

Sur l'action 2- accompagner la professionnalisation des acteurs de l'orientation, de la formation et de l'emploi :

- Animation d'ateliers / webinaires thématiques

Sur l'action 3 : outiller l'aide à la décision :

- Ateliers / webinaires thématiques

- Mise à jour des outils

Analyse des actions composant le projet

Les actions sont-elles cohérentes par rapport au projet global ?
Oui

Justifiez
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Le projet global de RPC se traduit par la mise en œuvre des missions dévolues aux CARIF – OREF dans le cadre d'une circulaire 
datée du 25 juillet 2011, en particulier sur :

- l'information sur l'offre de formation disponible auprès des acteurs concernés, des financeurs et de la population d'une manière 
générale,

- sur le volet de l'accompagnement de la professionnalisation des acteurs de l'orientation

- sur le volet de l'observatoire régional et prospectif des métiers et compétences.

Ainsi, RPC met à disposition dans un cadre partenarial des diagnostics, des outils statistiques, des études, des notes prospectives 
dans le champ très large de l'emploi-formation. L'objectif est d'améliorer les échanges et la capitalisation des bonnes pratiques, et 
d'accompagner et d'optimiser le processus décisionnel en fournissant des données actualisées, et pertinentes.

L'action de l'opération FSE envisagée s'inscrit de manière cohérente dans le cadre des missions réglementaires des CARIF OREF.

Enfin, l'opération est totalement cohérente avec le projet global de RPC puisqu'elle n'en est qu'une composante.

En effet, cette opération vient compléter une autre opération FSE déposée auprès de la DEETS. Cette seconde opération se 
concentre quant à elle sur la collecte de l'offre de formation en apprentissage, la professionnalisation des acteurs de la formation, les 
tableaux de bord de l'apprentissage ainsi que sur l'appui à l'animation du CREFOP.

 

Sur le plan qualitatif, les moyens humains affectés à la mise en œuvre opérationnelle des actions sont-ils adaptés au regard 
des objectifs du projet  ?
Oui

Justifiez

Les moyens humains affectés à la mise en oeuvre opérationnelle des actions sont adaptés sur le plan qualitatif au regard des objectifs
du projet. 8 personnes se consacrent partiellement au suivi opérationnel du projet ce qui représente environ 3,74 ETP.

Ces personnes sont d'anciens salariés du CARIF-OREF et la réalisation des précédents dossiers fait ressortir un profil et des 
compétences adaptés à la nature des missions qui leur sont respectivement dévolues.

Ce qui assure donc résolument une stabilité qualitative des moyens humains engagés.

Les effectifs affectés à la mise en œuvre opérationnelle des actions sont-ils proportionnés au regard des objectifs du projet ?
Oui

Justifiez

Les effectifs dédiés à la mise en œuvre opérationnelle des actions sont proportionnés au regard des objectifs du projet. En effet, 8 
personnes y sont affectés à temps partiel pour un total avoisinant 3,74 ETP répartis comme suit :

sur l'année 2021-2022 :

Pour l'action 1

- un directeur (DR) : 2,5 %

- responsable banque de données (WB) : 29,5 %

- chargée de l'offre de formation (SE): 34,5 %

- développeur web (JDV) : 69 %

Pour l'action 2 :

- responsable juridique (GS) : 5,6 %

- chargé de mission observatoire (OD) : 2,5 %

- assistante OREF (GT) : 2,5 %

- responsable banque de données (WB) : 2,5 %

Pour l'action 3 :

- chargé de mission observatoire (OD): 75,40 %

- assistante OREF (GT) : 65,50 %

- gestionnaire application SI (OP) : 84 %
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Le projet implique-t-il l'achat de fournitures et / ou services (dont prestations) imputé en dépenses directes ?
Oui

Vérifiez la norme applicable au porteur de projet (cf. notice  )

Aucun texte
Code de la commande publique du 1er avril 2019
Code des marchés publics du 1er septembre 2006
Ordonnance n°2005-649 du 6 juin 2005 relative aux marchés passés par certaines personnes publiques ou privées 
non soumises au code des marchés publics
Ordonnance n°2015-899 du 23 juillet 2015 relative aux marchés publics et décret n°2016-360 du 25 mars 2016 relatif
aux marchés publics

Justifiez

Les pouvoirs adjudicateurs sont :
1° Les personnes morales de droit public ;
2° Les personnes morales de droit privé qui ont été créées pour satisfaire spécifiquement des besoins d'intérêt général ayant un 
caractère autre qu'industriel ou commercial, dont :
a) Soit l'activité est financée majoritairement par un pouvoir adjudicateur ;
b) Soit la gestion est soumise à un contrôle par un pouvoir adjudicateur ;
c) Soit l'organe d'administration, de direction ou de surveillance est composé de membres dont plus de la moitié sont désignés 
par un pouvoir adjudicateur ;
3° Les organismes de droit privé dotés de la personnalité juridique constitués par des pouvoirs adjudicateurs en vue de réaliser 
certaines activités en commun

L'activité de RPC est majoritairement financée par des fonds publics ainsi qu'il ressort de la lecture des divers documents financiers 
qui ont été transmis.

Elle est donc soumise aux dispositions du Code de la commande publique du 1er avril 2019 ainsi qu'à l'ordonnance n°2015-899 du 23 
juillet 2015 relative aux marchés publics et décret n°2016-360 du 25 mars 2016 relatif aux marchés publics pour certaines dépenses.

Si des dépenses de tiers sont des achats ou des prestations, indiquer le(s) texte(s) applicable(s) au(x) tiers dont les 
dépenses sont valorisées dans le cadre de cette opération le cas échéant

Code des marchés publics du 1er septembre 2006
Ordonnance n°2005-649 du 6 juin 2005 relative aux marchés passés par certaines personnes publiques ou privée 
non soumises au code des marchés publics
Ordonnance n°2015-899 du 23 juillet 2015 relative aux marchés publics et décret n°2016-360 du 25 mars 2016 relatif
aux marchés publics
Code de la commande publique du 1er avril 2019
Aucun texte

Justifiez

Il n'existe pas de dépenses de tiers.

L'analyse des questions suivantes nécessitera un échange entre le gestionnaire et le porteur de projet.

Au moment de la demande, le prestataire est-il déjà sélectionné ou la prestation ou l'achat déjà réalisé ?
Oui

Les modalités de sélection envisagées par le porteur permettent-elles selon vous une mise en concurrence appropriée 
?
Oui

Rappel : Si les règles relatives à la mise en concurrence ne sont pas respectées par le bénéficiaire, il encourt le 
risque de voir écarter l'ensemble des dépenses d'achat (fournitures ou services) correspondantes.

Justifiez
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Les principes de la commande publique sont les principes fondamentaux opposables à tout marché, quelle que soit sa nature ou
quel que soit son montant.

Ces principes permettent d'assurer l'efficacité de la commande publique et la bonne utilisation des deniers publics.
Ces principes sont :

la liberté d'accès à la commande publique
l'égalité de traitement des candidats
la transparence des procédures.

D'après l'article R. 2122-8 du code de la commande publique, désormais, un marché dont la valeur estimée est inférieure au 
nouveau montant de 40.000 euros HT pourra être conclu de « gré à gré » c'est-à-dire sous forme d'un marché sans publicité ni 
mise en concurrence préalables pour répondre au besoin de l'acheteur. L'acheteur veille à choisir une offre pertinente, à faire 
une bonne utilisation des deniers publics et à ne pas contracter systématiquement avec un même opérateur économique 
lorsqu'il existe une pluralité d'offres susceptibles de répondre au besoin".

Cette disposition ne s'applique qu'aux marchés destinés à « répondre à un besoin dont la valeur estimée est inférieure à 40 000 
euros hors taxes ou pour les lots dont le montant est inférieur à 40 000 euros hors taxes et qui remplissent la condition prévue 
au b du 2° de l'article R. 2123-1 ». C'est donc la notion de besoin qui est à prendre en compte.

D'après l'article R. 2122-8 du code de la commande publique et « en application du règlement 2018/1046 du Parlement 
Européen et du Conseil du 18 juillet 2018 relatif aux règles financières applicables au budget général de l'Union dit « Omnibus »,
les autorités et organismes relevant des FESI sont dispensés de procédure relative aux règles de mise en concurrence pour les 
dépenses inférieures à 40 000 €. »

Au regard du contexte actuel à caractère d'urgence sanitaire, les textes ci-après s'appliquent :

Ordonnance n° 2020-319 du 25 mars 2020 portant diverses mesures d'adaptation des règles de passation, de procédure 
ou d'exécution des contrats soumis au code de la commande publique et des contrats publics qui n'en relèvent pas 
pendant la crise sanitaire née de l'épidémie de covid-19
Communication de la Commission (2020/C 108 I/01) - Orientation de la Commission européenne sur l'utilisation des 
marchés public dans la situation d'urgence liée à la crise de la COVID-19
Les seuils de mise en concurrence restent inchangés et après analyse de son plan de financement où aucune dépense 
ne dépasse le seuil de 40 000 €, le bénéficiaire est donc exempté de mise en concurrence pour les dépenses réalisées à 
partir du 1er janvier 2020.

Pour les dépenses engagées avant cette date, le SI procédera au contrôle de service fait (CSF), à une analyse approfondie des 
 permettant de vérifier le respect de la procédure de mise en concurrence selon les dépenses qui seront  présentées au bilan,

textes vigueurs ("Code de la commande publique du 1er avril 2019" et "Ordonnance n°2015- 899 du 23 juillet 2015 relative aux 
marchés publics et décret n°2016-360 du 25 mars 2016 relatif aux marchés publics").

La définition du besoin et du périmètre du marché conduit-elle à scinder artificiellement le marché et à contourner les 
seuils de procédure applicables ?
Non

Justifiez

La définition du besoin et du périmètre du marché n'a pas conduit à scinder artificiellement le marché afin de contourner les 
seuils de procédure applicables.

Les délais de remise des offres sont-ils conformes à la règlementation ?
Sans objet

Justifiez

La valeur des marchés visés est inférieure au seuil réglementaire nécessitant une remise des offres.

Le cas échéant, les moyens de publicité correspondants sont-ils conformes à la procédure appliquée ?
Sans objet

La définition de l'objet du marché est-elle suffisante dans les documents publiés ?
Sans objet

Justifiez

La valeur des marchés visés est inférieure au seuil réglementaire nécessitant la publication de documents de marché.

Y a-t-il un risque de conflit d'intérêts ou un conflit d'intérêts avéré lors de la sélection du prestataire ?
Non

Justifiez

Aucun élément apparent ne laisse suggérer l'existence d'un risque de conflit d'intérêts ou d'un conflit d'intérêts avéré.

Les critères de sélection / d'attribution sont-ils publiés dans l'avis d'appel public à la concurrence ?
Sans objet

Justifiez
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La valeur des marchés visés est inférieure au seuil réglementaire nécessitant la publication d'un avis d'appel public à la 
concurrence.

Les critères de sélection / d'attribution sont-ils discriminatoires ou illégaux ?
Sans objet

Justifiez

Au regard de la valeur des marchés visés, l'opération n'entre pas le champ d'application des procédures formalisées ou de la 
procédure adaptée pour lesquels sont formellement prévus des critères de sélection et d'attribution.

Un rapport d'analyse des offres a-t-il été rédigé, afin de s'assurer de l'égalité de traitement des candidats ?
Sans objet

Justifiez

Au regard de la valeur des marchés visés, le rapport d'analyse des offres n'est pas requis.

Le cas échéant, le choix de l'offre a-t-il respecté les critères fixés dans les documents du marché ?
Sans objet

Le marché a-t-il fait l'objet d'une notification au titulaire ?
Sans objet

Justifiez

Au regard de la valeur des marchés visés, l'opération n'entre pas le champ d'application des procédures formalisées ou de la 
procédure adaptée. Il n'y a pas d'obligation de notification au titulaire bien qu'en ce qui concerne les dépenses de prestations, la 
signature du devis vaudra notification au titulaire.

Un avis d'attribution du marché a-t-il été publié ?
Sans objet

Justifiez

La valeur des marchés visés est inférieure au seuil réglementaire nécessitant la publication d'un avis d'attribution.

Les candidats non retenus ont-ils été informés ?
Sans objet

Justifiez

Au regard de la valeur des marchés visés, il n'y a pas d'obligation d'information des candidats non retenus.

Les documents de marché font-ils mention des obligations liées à un financement du FSE ?
Sans objet

Justifiez

Au regard de la valeur des marchés visés, il n'y a pas d'obligation de mention des obligations liées à un financement du FSE.

Souhaitez-vous demander des modifications au porteur de projet ?
Non
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Synthèse

Montant du financement FSE 
sollicité 579 749,16 €

Coût total prévisionnel du projet 724 686,45 €
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Les dépenses présentées sont-elles éligibles au regard de leur nature ?
Oui

Les dépenses comptabilisées dans le plan de financement sont-elles liées et nécessaires au projet ?
Oui

Les dépenses prévisionnelles ont-elles été établies sur des bases réalistes et raisonnables ?
Oui

Justifiez

Le demandeur a pris en compte la masse salariale de 2020 avec les évolutions réglementaires en cohérence avec leur accord 
d'entreprise, ainsi que les évolutions des charges sociales pour établir ses dépenses directes de personnel prévisionnelles.

Compte tenu des actions et des livrables attendus, l'effectif de RPC reste constant sur les missions présentées dans le cadre de 
cette opération.

Par conséquent, les dépenses présentées ont bien été établies sur des bases réalistes et raisonnables.

Y a-t-il des dépenses éligibles pour lesquelles la justification vous parait trop complexe et qui nécessiterait d'être 
écartées du plan de financement ?
Non

Confirmez-vous le caractère direct des dépenses valorisées comme telles ?
Oui

La ventilation des dépenses directes éligibles entre les différents postes est-elle correcte ?
Oui

Les taux d'affectation appliqués aux dépenses directes de personnel sont-ils pertinents ?
Oui

Justifiez

Les taux d'affectation appliqués aux dépenses directes de personnel sont pertinents car ils se basent sur le pourcentage de 
temps mensuellement fixe de chaque salarié sur chaque action.

1469



24 / 37

Forfaitisation

Quel est le taux forfaitaire choisi par le porteur dans le cadre du projet ?
Aucun taux forfaitaire n'est appliqué

Au vu des éléments dont vous disposez, le taux forfaitaire choisi par le porteur vous parait-il justifié ?
Oui

Justifiez

Sans objet.

L'opération est présentée en coûts réels complets.
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Dépenses directes de personnel

En ce qui concerne les salariés affectés à plein temps, disposent-ils d'une lettre de mission, d'une fiche de poste ou 
d'un contrat de travail attestant que la totalité de leur temps de travail est consacré au projet ?
Non

Justifiez

Sans objet, car aucun salarié n'est affecté à temps plein sur l'opération.

Souhaitez-vous demander des modifications au porteur de projet ?
Non

En ce qui concerne les salariés affectés partiellement à la réalisation du projet, le suivi des temps mobilisés pour 
réaliser les actions est-il conforme aux obligations de suivi en la matière ?
Oui

Justifiez

L'instructeur sollicitera éventuellement le porteur pour avoir les éléments lui permettant de justifier sa réponse.

Concernant les salariés affectés à temps partiel sur l'opération, ceux-ci disposent d'une lettre de mission définissant les missions
qui leur sont attribuées ainsi que leur pourcentage d'affectation de temps mensuellement fixe aux actions qui composent 
l'opération.

Dépenses de fonctionnement

Les modalités de calcul de ces dépenses vous paraissent-elles correctes ?
Oui

Justifiez

L'opération est présentée en coûts réels complets.
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Confirmez-vous le statut public ou privé renseigné par le porteur de projet ? Dans la négative, la demande de financement 
doit être modifiée par le porteur ainsi que sa fiche organisme le cas échéant.
Oui

Cofinancements

Les attestations des cofinanceurs (ex : convention, lettre d'intention, etc.) sont-elles fournies au moment du dépôt de la 
demande ?
Non

Si les dépenses de personnel intègrent des rémunérations de personnels en contrats aidés, les subventions versées au 
porteur de projet pour le financement de ces contrats sont-elles bien déclarées en ressources ?
Pas de contrat aidé

A partir de l'analyse du compte de résultats, estimez-vous que l'ensemble des ressources du projet ont été valorisées en tout
ou partie dans le plan de financement ?
Oui

Justifiez

L'ensemble des ressources valorisées dans le plan de financement est entièrement consacré au projet.
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Participation du FSE

Montant du financement FSE sollicité 579 749,16 €

Coût total prévisionnel éligible du projet 724 686,45 €

Taux d'intervention 80,00 %

Montant du soutien public pour le projet 724 686,45 €
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Avance

Au regard de la nature du projet et de la structure qui porte le projet, une avance pourrait-elle être justifiée ?
Non

Précisez

Afin de permettre la mise en œuvre de son programme d'activités, le porteur de projet a bénéficié de versements d'avances par la 
Région Réunion (fonds propres), nécessaires au démarrage et au bon déroulement de l'opération.

La collectivité régionale assurant le préfinancement des crédits FSE, une part de ces avances sera comptabilisée comme avance FSE 
au moment du conventionnement.
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Tableau récapitulatif des dépenses prévisionnelles

Poste de dépense Année 1-2021 Année 2-2022 Total

Dépenses directes (1+2+3+4) 355 786,04 € 100,00 % 368 900,41 € 100,00 % 724 686,45 € 100,00 %

1. Personnel 282 505,75 € 79,40 % 296 951,81 € 80,50 % 579 457,56 € 79,96 %

2. Fonctionnement 39 780,29 € 11,18 % 38 448,60 € 10,42 % 78 228,89 € 10,79 %

3. Prestations externes 33 500,00 € 9,42 % 33 500,00 € 9,08 % 67 000,00 € 9,25 %

4. Liées aux participants 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 %

Dépenses indirectes 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 %

Dépenses de tiers 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 %

Dépenses en nature 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 %

Dépenses totales 355 786,04 € 100,00 % 368 900,41 € 100,00 % 724 686,45 € 100,00 %

Aucun 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 %
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Tableau des ressources prévisionnelles

Numéro de
référence

Financeurs Année 1 - 2021 Année 2 - 2022 Total

1. Fonds européens 284 628,83 € 80,00 % 295 120,33 € 80,00 % 579 749,16 € 80,00 %

RES1 FSE 284 628,83 € 80,00 % 295 120,33 € 80,00 % 579 749,16 € 80,00 %

2. Financements publics nationaux 71 157,21 € 20,00 % 73 780,08 € 20,00 % 144 937,29 € 20,00 %

RES4 Conseil Régional de la Réunion - Région / 
La Réunion

71 157,21 € 20,00 % 73 780,08 € 20,00 % 144 937,29 € 20,00 %

Sous total : montant du soutien public (1
+2)

355 786,04 € 100,00 % 368 900,41 € 100,00 % 724 686,45 € 100,00 %

3. Financements privés nationaux 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 %

4. Autofinancement 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 %

RES2 Autofinancement public 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 %

RES3 Autofinancement privé 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 %

5. Contributions de tiers 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 %

6. Contributions en nature 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 % 0,00 € 0,00 %

Total des ressources (1+2+3+4+5+6) 355 786,04 € 368 900,41 € 724 686,45 €
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Contrôle du double financement

Liste des demandes déposées par l'organisme bénéficiaire

N° SIRET Organisme
N° 

Opération Intitulé de l'opération
Programme 
opérationnel Région

Service 
gestionnaire

Coût 
global

Date 
de 

début

Date
de 
fin

84994126500019
REUNION PROSPECTIVE 
COMPETENCES 201902247

Programme d'activités 2019 - 2020 - Part 
ETAT FSE PO réunion Réunion

DEETS - 
Réunion
BALUE Vincent
vincent.balue@
deets.gouv.fr

575 617,83
18/06
/2019

31/
12/
2020

84994126500019 REUNION PROSPECTIVE 
COMPETENCES

201903537 Programme d'activités 2019 - part Région PO réunion Réunion

REGION 
REUNION - OI
yohan.mourgaud
@cr-reunion.fr

137 714,46 18/06
/2019

31/
12/
2019

84994126500019 REUNION PROSPECTIVE 
COMPETENCES

202001401 Programme d'activités 2020 - part FSE 
Région

PO réunion Réunion

REGION 
REUNION - OI
yohan.mourgaud
@cr-reunion.fr

473 357,89 01/01
/2020

31/
12/
2020

84994126500019
REUNION PROSPECTIVE 
COMPETENCES 202102116

Programme d'activités des missions de base
- part Etat 2021-2022 PO réunion Réunion

DEETS - 
Réunion
BALUE Vincent
vincent.balue@
deets.gouv.fr

528 036,09
01/01
/2021

31/
12/
2022

84994126500019
REUNION PROSPECTIVE 
COMPETENCES 202102128

Programme d'activités des missions 
spécifiques 2021-2022 - Part Etat PO réunion Réunion

DEETS - 
Réunion
BALUE Vincent
vincent.balue@
deets.gouv.fr

612 080,03
01/01
/2021

31/
12/
2022

Une ou plusieurs demandes de financement ont déjà été déposées par le porteur de projet, avez-vous vérifié que les mêmes assiettes de dépenses n'ont pas été présentées par 
ailleurs à un cofinancement FSE ?
Oui

Détaillez la portée des vérifications opérées
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Le porteur de projet a effectivement fait plusieurs demandes de financement pour des programmes de formations distincts. Sur les 5 actions affichées supra :
- 3 sont antérieures au projet nous concernant,
- 2 se trouvent sur le même périmètre temporel que l'opération n°202101668.
Il s'agit du :

Programme d'activités des missions spécifiques 2021-2022 - Part Etat - pour la période du 01/01/2021 au 31/12/2022 ;
Programme d'activités des missions de base - part Etat 2021-2022 - pour la période du 01/01/2021 au 31/12/2022.

L'organisme est doté d'un système de comptabilité analytique, qui permet d'affecter à chaque opération ses propres dépenses et recettes.
De plus, Dans un cadre partenarial, les SI de la DEETS et de la Région Réunion ont réciproquement échangé les projets de rapports d'instruction relatifs aux deux opérations pour lesquelles le 
porteur de projet a sollicité le cofinancement du FSE.
Des travaux d'analyse croisée du budget global de RPC et du tableau général des pourcentages de temps mensuellement fixe de chaque salariés affecté à l'opération ont été réalisés par les SI 
DEETS et Région. Ainsi, les fléchages des moyens humains par action ont pu être contrôlés et le plan de financement de la structure basé sur les dépenses directes de personnel a pu être 
sécurisé.

Avez vous identifié un double financement ?
Non

1478



33 / 37

Fiche synthétique de l'opération à l'issue de l'instruction

Présentation résumée de l'opération retenue
Préciser ici l'objectif visé par l'opération.

Structure associative créée récemment (mars 2019) sur le territoire réunionnais, « Réunion Prospective Compétences » incarne le nouveau Centre d'animation, de ressources et 
d'information sur la formation et des observatoires régionaux sur l'emploi-formation (CARIF-OREF). Ce transfert s'est opéré sur la base d'une reprise partielle de l'ancien CARIF-OREF par 
voie judiciaire (jugement daté de mai 2019). Cette modification juridique s'accompagne donc d'une reprise des missions traditionnelles du CARIF-OREF qui subsistent. Les missions 
découlent des objectifs spécifiques mentionnés dans la Fiche-Action 1.07 (SG) sur laquelle est fléchée l'opération examinée, et de la circulaire DGEFP n° 2011-20 du 25 juillet 2011 
relative à la mise en oeuvre du pilotage des CARIF – OREF. La circulaire du 25/07/2011 précitée définit le champ d'intervention respectif du CARIF et de l'OREF dans lequel s'intègrent 
naturellement en tant que CARIF-OREF de La Réunion les différentes actions réalisées par Réunion Prospective Compétences (RPC).

Principales actions, moyens prévus et modalités de mises en œuvre

Action n°1 : Développer l'information sur la formation

Axe 1 : développer et mettre à disposition de l'information sur l'offre de formation au travers du portail formanoo.org

Axe 2 : à partir de 2022, intégrer dans l'écosystème du portail Formanoo.org un portail dédié au Service Public Régional de l'Orientation (SPRO).

 

Action n°2 : Accompagner la professionnalisation des acteurs de l'orientation, de la formation et de l'emploi

Axe 1 : alimenter le dispositif de professionnalisation des acteurs de l'orientation

 

Action n°3 : Outiller l'aide à la décision

Axe 1 : mise en place de l'observatoire prospectif régional des métiers et des compétences

8 personnes sont affectés à temps partiel à l'opération dont:

- un directeur (DR),

- un responsable banque de données (WB),

- une chargée de l'offre de formation (SE),

- un développeur web (JDV) ,

- une responsable juridique (GS),

- un chargé de mission observatoire (OD),

- une assistante OREF (GT),

- un gestionnaire application SI (OP).

Publics cibles
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L'opération est composée de trois actions qui viennent en soutien aux structures. L'ensemble de la population de la Réunion est le bénéficiaire final de ces mesures. Les actions 
s'adressent d'une manière générale aux différents acteurs institutionnels, aux partenaires sociaux mais aussi aux financeurs et aux opérateurs qui évoluent dans le champ de 
l'emploi-formation-orientation.

 

Les bénéficiaires visés ici se confondent bien avec la notion de « bénéficiaires intermédiaires » indiquée dans la Fiche-Action 1.07 (SG) : « collectivités, les établissements publics, les 
entreprises, les partenaires sociaux, les financeurs, les structures d'accueil et d'orientation et les établissements de formation ».

 

L'objectif poursuivi est d'apporter un appui technique aux décideurs en matière de formation professionnelle, par la production de tous outils d'aide à la décision :

- Stratégie, statistiques, indicateurs de performance, de résultats et de réalisations, missions d'accompagnement et suivi de dispositifs, études prospectives, études sectorielles,

- Collecte et fourniture d'informations aux professionnels de la formation,

- Ressource régionale commune à tous les informateurs relais en contact avec le public (Employeurs, salariés, demandeurs d'emploi).

Résultats attendus

Le résultat des actions a pour but d'améliorer les conditions d'accès à l'orientation, la formation, l'activité, à l'insertion sociale et professionnelle afin de garantir une société inclusive.

 

Indicateurs de résultats :

En 2021 :

Sur l'action 1 - développer l'information sur l'offre de formation via Formanoo.org :

- la mise en œuvre de 233 fiches d'aide à l'orientation,

- le référencement de 800 établissements de formation et d'un peu plus de 6 000 formations,

- le maintien d'audiance web par rapport à la v2, soit 390 000 pages vues en fin d'année 2021,

 

Sur l'action 2- accompagner la professionnalisation des acteurs de l'orientation, de la formation et de l'emploi :

- la mobilisation d'un peu plus de 100 acteurs de l'orientation,dans le cadre des travaux d'ingénierie à la professionnalisation,

- l'animation de 3 ateliers de professionnalisation, sur les nouveaux outils Formanoo et SyOP à destination des acteurs professionnels de l'orientation,

 

Sur l'action 3 – outiller l'aide à la décision :

- la proposition de 5 grandes thématiques (secteurs, métiers, formation, territoires et ressources partagées) avec l'ouverture du nouveau portail SyOP.re,

- la proposition de 208 tableaux de bord dynamiques,

- la mise à jour de 40 bases de données, 1480
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- la mise en ligne d'un espace dédié à l'observation régionale des prospective compétences matérialisée par un tableau de bord,

- le repérage, l'indexation et la mise en ligne de 120 ressources documentaires dans l'espace documentaire partagé.

 

En 2022 :

Sur l'action 1 - développer l'information sur l'offre de formation via Formanoo.org :

- l'augmentation du nombre d'organismes et d'actions de formation référencée à + 10%,

- l'augmentation de l'audience cumulée (Formanoo + portail SPRO) permettant d'atteindre les 450 000 pages vues,

 

Sur l'action 2- accompagner la professionnalisation des acteurs de l'orientation, de la formation et de l'emploi :

- l'animation de 6 ateliers de professionnalisation sur les dispositifs règlementaires et les nouveaux outils de RPC à destination des acteurs professionnels de l'orientation,

 

Sur l'action 3 – outiller l'aide à la décision :

- la maintenance et la mise à jour des livrables 2021

- l'ouverture d'une nouvelle thématique : panorama Emploi Formation

 

Calendrier de réalisation

Indicateurs de réalisation :

Sur 2021 :

Sur l'action 1 - développer l'information sur l'offre de formation via Formanoo.org :

- Nombre d'organisme de formation (OF) accompagnés et référencés

- Nombre de tickets support

- Audience du portail Formanoo.org

- Nombre de fiches mises à jour (OF, AF, …)

 

Sur l'action 2- accompagner la professionnalisation des acteurs de l'orientation, de la formation et de l'emploi :

- Nombre d'acteurs touchés par l'évaluation des besoins

- Nombre d'acteurs participants aux ateliers / webinaires
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- Feuilles d'émargement et/ou connexions lors des webinaires

 

Sur l'action 3 – outiller l'aide à la décision :

- Feuilles d'émargement

- Pour les visioconférences : liste des personnes connectées

- Copies écrans des outils

- Comptes rendus des réunions

- Supports de travail

- Nombre d'acteurs participants aux ateliers / webinaires

 

Sur 2022 :

Sur l'action 1 - développer l'information sur l'offre de formation via Formanoo.org :

- Nombre d'OF accompagnés

- Nombre de tickets support

- Audience du portail Formanoo.org

- Nombre de fiches mises à jour (OF, AF,…)

- Cahier des charges du portail SPRO

 

Sur l'action 2- accompagner la professionnalisation des acteurs de l'orientation, de la formation et de l'emploi :

- Nombre d'acteurs participants aux ateliers / webinaires

- Feuilles d'émargement et/ou connexions lors des webinaires

 

Sur l'action 3 - outiller l'aide à la décision :

- Feuilles d'émargement

- Pour les visioconférences : liste des personnes connectées

- Copies écrans des outils

- Comptes rendus des réunions

- Supports de travail 1482
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- Nombre d'acteurs participants aux ateliers / webinaires
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