_ it ASY

Agence de Services

REGION REUNION et de Paiement

ASP Portail Transporteur

Guide de demande des aides exceptionnelles

Si vous n’avez jamais sollicité I'aide transporteur, vous devez compléter les données et
télécharger les pieces justificatives (Cf Guide de prise en main et documents disponibles)

Pour toutes demandes d’informations et de conseils vous pouvez contacter :
La Chambre de commerce et d’industrie de la Réunion cciprevention@reunion.cci.fr

La chambre des Métiers et de I’Artisanat
Antenne saint Denis 02 62 21 04 35
Antenne Saint Paul 02 62 45 52 52
Antenne Saint Pierre 02 62 96 12 40
Antenne Saint André 02 62 46 62 00

Pour vous connecter sur le portail : https://transp974.asp-public.fr/

ETAPE 1 : Demander 'attribution des aides exceptionnelles

Demeonstration (12547896300021)

Information Entreprise

e Demandes Exceptionnelles 2026 o ~ 1 O uvrir Ie Ban d eau
Guide Utilisateur
O Je demande I'aide relative au Dispositif Carburant Exceptionnel Temporaire (DCET) conforme au rapport DEIDE d e m an d eS
e n°118488 du 24/04/2026 défini par la Région Réunion
[ Je demande l'aide relative au Dispositif Complémentaire  I'Intervention des Pétroliers (DCIP) conformément au eXCe ptl O n n e | | eS 202 6

rapport DEIDE n°118488 du 24/04/202€ défini par la Région Réunion

e et 2 Choisissez les aides

O Taxi

) Avto-éecle (5 Y que vous souhaitez
O Ambulance
[ Voiture de transport avec chauffeur d e m an d e r .
[0 Transport de prélévement biologique
. - . - e s
=30 3 Choisir votre activité.
POUR L'AIDE TRIMESTRIELLE SUR LE CARBURANT, EFFECTUER VOTRE DEMANDE ANNUELLE DANS LE MENU 1
‘INFORMATION ENTREPRISE’, RUBRIQUE 'DEMANDE ANNUELLE" 4 E n regIStrer

Vous aurez alors automatiquement un onglet 1 avec les documents a télécharger en fonction
de votre activité. Vous aurez également une partie synthése 2

Des actions sont attendues sur votre espace:

Document obligatoire rubrique ‘Informations entreprise' : Déclaration aides de Minimis.

Document obligatoire rubrique ‘'Informations entreprise’ : Extrait Kbis.

Document obligatoire rubrique 'Informations entreprise’ : Relevé d'identité bancaire - RIB.

Vous devez effectuer votre demande annuelle 2024 dans le menu ‘Information Entreprise’.

Document obligatoire rubrique 'Transport de marchandises': Autorisation d'exercice délivrée par la DEAL.
Document obligatoire rubrique 'Transport de marchandises' : Cartes grises.

Document obligatoire rubrique 'Transport de marchandises' : Licence de transport.

Synthése aides Demonstration (12547896300021)
exceptionnelles °

POUR L'AIDE TRIMESTRIELLE SUR LE CARBURANT, EFFECTUER VOTRE DEMANDE ANNUELLE DANS LE MENU

Information Entreprise 'INFORMATION ENTREPRISE’, RUBRIQUE 'DEMANDE ANNUELLE'
Transport de .n
marchandises ev'e

Documents disponibles ~

Guide Utilisateur ¢

Guide demande aides exceptionnelles ASP 2026 1
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ETAPE 2 : Compléter les informations de votre entreprise

ASY

Agence de Services
et de Paiement

Vous devez renseigner les informations propres a votre entreprise dans le menu « Information
entreprise » 1, et télécharger les piéces obligatoires (extrait K-Bis, relevé d’identité bancaire)

Accueil > Information Entreprise

Synthése Aide
Transporteur

Information Entreprise o
Documents disponibles ~

[MNous contacter

Nom de l'entreprise

Code NAF

Mail

Forme jurique

AFP

Tel fixe

leuvtc@gmail.com

Tel mobile

Nom du Responsable

Prénom du Responsable

Adresse

Coordonnées Bancaires

Demande annuelle

2 Saisir les données
liees a I'entreprise

3 Saisir I'adresse (vous
recevrez les avis de
paiements a cette adresse)

4 Saisir les
coordonnées
bancaires

5 Charger les

Documents liés a votre entreprise documents
. . -
* Extrait Kbis, RNE ou fiche SIREN |E‘ ObllgatOIreS et
facultatifs
* Relevé d'identité bancaire - RIB lE‘
(5]
Attestation de non utilisation de véhicules (marchés publics) @
Demandes annuelles IE‘
La liste des documents nécessaires est présente dans I'onglet « Documents

disponibles »

Ces informations et documents ne sont demandés qu’une seule fois. En revanche, si vous
changez d’adresse ou de RIB, etc. vous devez les mettre a jour

ETAPE 3 : Compléter votre bibliothegue de documents

Synthése Aide
Transporteur

Information Entreprise

Taxigemge

Documents disponibles v

MNous contacter

Adresse

Coordonnées Bancaires

Demande annuelle

Documents liés a votre entreprise

Extrait Kbis, RNE ou fiche

2
* (Changs le e
SIREN
03/11/2025)
Relevé d'identité )
S S——— Epia = '. 9 o @
ancaire - 03/11/2025)
Attestation de non
utilisation de véhicules El
(marchés publics)
» ©
Demandes annuelles (Chargé le o Veuvillez utiliser le formulaire en vigueur El
12/04/2026) présent dans l'onglet
o "Demande"annexe 1 et 1bis).
Guide demande aides exceptionnelles ASP 2026

1 le + permet d’ajouter
des documents

2 Lorsque le document
est validé vous serez
avertis par mail et

I'indicateur sera I‘

3 Sile document est

« Non conforme »,
VOus serez avertis par
mail et I'indicateur sera

.



p-

gy

REGION REUNION

ASY

Agence de Services
et de Paiement

Lorsque la partie « entreprise » est compléte, vous pouvez charger les documents liés a la catégorie

d’activité.

Accueil > Transport de marchandises

Synthése Aide
Transperteur

Information Entreprise

Transpert de o !B "

marchandises

Documents disponibles ~
* Cartes grises

[ Nous contacter

* Autorisation d'exercice délivrée par la DEAL

Licence de transport

Contrat de location ou Crédit-bail

Justificatif véhicules hors licence

CEC o EE EoEE NS =W e

5 &
= AUTORISATION [
(Chargé le 05/06/2025)

2
L& LICENCE o
(Chargé le 05/06/2025)  —

2
= = ol
(Chargé le 05/06/2025)

2
= = )

(Chargé le 05/06/2025)

[o] [¢]

1 la catégorie est
présente a gauche et
alimenter
automatiquement

2 les documents sont
spécifiques aux
catégories.

Lesyksignalent des
documents obligatoires

Afin d’avoir le bon niveau d’aide, dans lI'onglet Carte Grise,

Carburant et 'usage (Marchés publics ou non)

vous devez choisir le PTAC, le

Synthése aide trimestrielle
ala consommation

Autorisa

¥ [e]

Information Entreprise

Transport de !
]

marchandises

Documents disponibles ~ *

Guide Utilisateur 2

Cartes grises
*

Licence de transport

Test 3 Routier - Transport de marchandises

n dlexercice délivrée par la DEAL

HA 668 WD

o <20t
(Chargé le 12/05/2026)

de 20t et ==24t

=24t

Synthése aide trimestrielle
a la consommation

Information Entreprise

Test 3 Routier - Transport de marchandises

Transport de
marchandises !B
Documents disponibles -

Guide Utilisateur

o Autorisation d'exercice délivrée par la DEAL

Licence de transport

Cartes grises

(Chargs le 12/05/2026)

PTAC ~

Carburant

Gazole

Essence

Synthése aide trimestriclie
ala consomma tion

Information Entreprise
Transport de

marchandises L=
Documents disponibles  ~

Guide Utilisateur 2

Test 3 Routier - Transport de marchandises

Autorisation d'exarcice délivraa par la DEAL

k3
- Licence de transport
3
Cartes grisas HA 668 WD
* =

[=]

(Chargs Ie 12/05/2026)

PTAC -

Carburant ~

Tout au long de 'année, vous pourrez mettre a jour vos documents, suivre l'instruction de votre demande et I'état de vos

paiements.

Pour toutes demandes, vous pouvez communiquer avec les services de I'’ASP via I'adresse mail
stdenis-transporteurs@asp-public.fr

Guide demande aides exceptionnelles

ASP 2026




