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REGION REUNION

ASP Portail Transporteur

Guide de demande d’acceés

L’adresse du portail : https://transp974.asp-public.fr/

ETAPE 1 : Demander un acceés a I’ASP

-
o Aéﬂ Aides Régionales aux entreprises

ReGION ReumIon

Avec le portail Régional, je peux

1- Accéder 2 mon espace transporteur Je suis un professionnel :
2 - Déposer les documents de mon dossier
3 - Suivre I'avancement de mes demandes
Je demande la création d'un compte @ ~
Je réinitialise mon mot de passe ~
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Avec le portail Régional, je peux
1- Accéder a mon espace transporteur Je suis un professionnel :
2 - Déposer les documents de mon dossier
3 - Suivre I'avancement de mes demandes o
Je demande la création d'un compte ~
T
SIRET
1234567800012 @)
Je réinitialise mon mot de passe ~

J'ai déja un compte sur ce portail

Avec le portail Régional, je peux

1- Accéder & mon espace transporteur Je suis un professionnel :
2 - Déposer les documents de mon dossier
3 - suivre I'avancement de mes demandes i
Je demande la création d'un compte ~
T
SIRET

83426861700018 rechercher

siRen TEST @

Nom

Prénom

Mail

Confirmer la demande o

Je réinitialise mon mot de passe ~
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1 Cliquer sur «Je
demande la création
d’un compte »

2 Renseigner votre
SIRET, puis cliquer sur
« rechercher »

3 La dénomination de
votre entreprise
apparait,

4 Renseigner nom,
prénom, et adresse
mail de la personne qui
va utiliser le portail

5 Confirmer
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ETAPE 2 : Validation de la création de votre espace

Lorsque le service gestionnaire de 'ASP aura validé votre demande, vous recevrez :
e Un mail avec votre identifiant de type « prenom.nom »
e Un second mail avec un lien d’initialisation de votre mot de passe.

Pensez a vérifier vos courriers indésirables

Pour le mot de passe, vous devez respecter les regles suivantes :
e Doit contenir une majuscule
¢ Doit contenir une minuscule
¢ Doit contenir un chiffre
e Doit contenir un caractére spécial mais ne doit pas contenir l'un de ces caractéres / & §

Lorsque vous modifiez ou réinitialisez votre mot de passe, il doit étre différent des 5 précédents

Pour toutes demandes d’assistance sur le portail, vous pouvez contacter :
stdenis-transporteurs@asp-public.fr
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